


Vardagslivet stialler hoga krav pa koket. Darfor
utfor vi omfattande tester for att se till att vara
kok klarar av att utsattas for stor belastning,

hoga temperaturer och intensiv anviandning.

Vi erbjuder 25 ars garanti som omfattar mate-
rial- eller produktionsfel i FAKTUM koks-
system samt i BRAVAD och VARDE fristdende
koksserier. Alla koksblandare, forutom LAGAN
koksblandare, har 10 ars garanti och alla IKEA
vitvaror har 5 ars garanti (se separata broschy-

rer).

Garantin giller endast for hemmabruk och en-

ligt de villkor som anges i den har broschyren.







Vad omfattar den héar garantin?

Garantin omfattar material- och produktionsfel i féljande kok.

Garantin giller fran ink6psdatumet pa IKEA. Originalkvittot géller som inképsbevis.
Garantin giller endast for hemmabruk.

FAKTUM kokssystem
Vilka produkter omfattas av den hdr garantin?

Garantin omfattar samtliga av féljande delar i FAKTUM kokssystem:

¢ Skapstommar

e Luckor/ladfronter

* INTEGRAL gangjarn

¢ INTEGRAL skena for skjutdorr

¢ RATIONELL fullutdragslador

* RATIONELL hyllplan i hardat glas och melamin
* RATIONELL tradbackar

e Socklar

* Ben

* Tacksidor

e Dekor-/kronlister

» Béankskivor med en tjocklek pa minst 3,8 cm
* Diskbankar

e PERFEKT hyllor och vinhyllor

e RATIONELL bottenskydd fér bankskéap

¢ RATIONELL lador under ugn

* RATIONELL sockellador

e RATIONELL diskstéll for vaggskap

Vilka produkter omfattas inte av den héar garantin?
Knoppar, handtag samt bankskivor som &r tunnare dn 3,8 cm.

Fristdende kdk
Vilka produkter omfattas av den hdr garantin?

Garantin omfattar material- och produktionsfel i alla delar av serierna BRAVAD och
VARDE fristdende kok.

Vilka produkter omfattas inte av den hédr garantin?
VARDE korgar, VARDE knoppar och handtag, blandare samt hyllplan och vigghyllor i
massivt tréd omfattas inte av den héir garantin.

LAGAN kokssystem
LAGAN omfattas inte av nadgon garanti.



Vad gor IKEA for att atgdarda problemet?

IKEA kommer att undersdka produkten och avgéra om den omfattas av garantin.

Om sa ar fallet kommer IKEA genom sin egen serviceverksamhet eller behorig
sevicepartner, efter eget val, att antingen reparera den defekta produkten eller
ersiatta den med en ny likadan eller jamforbar produkt. Om produkten omfattas

av garantin, kommer IKEA att betala kostnaderna f6r reparation, reservdelar,
reparators arbets- och resekostnader som asamkats av IKEA, under férutsittning att
produkten ar tillginglig for reparation utan séarskilda kostnader. Detta giller inte for
reparationsarbete som gors utan tillstand fran IKEA. Utbytta delar tillfaller IKEA.

Om produkten inte langre sdljs pa IKEA, kommer IKEA att erbjuda en 1lamplig
ersattningsprodukt. Det dr IKEA som avgor vad som dr en lamplig erséttnings-
produkt.

Efter kop service

Fo6r att kunna erbjuda funktionella produkter som tillgodoser dina behov och forvéant-
ningar férnyar vi varje ar vart produktsortiment. Darfor kan vi inte garantera att
produkter och priser géller ldngre &n den tid som katalogen géller, dvs. under ett ar.
Vi erbjuder en 2 ars garantiservice for dina IKEA kdksluckor och ladfronter. Det inne-
bar att du kan komplettera ditt k6k med luckor, ladfronter, socklar, dekor-/krénlister
och técksidor sa langt lagret riacker i upp till tva ar efter att dessa produkter har
utgatt ur sortimentet. Du kan lita pa att vi alltid gor allt vi kan for att du ska bli néjd
med ditt IKEA kok.

Vad omfattas inte av den hdr garantin?

Garantin tacker inte normalt slitage, skdrmarken, hack, stétar, repor eller skador
som orsakats av slag eller olyckshéndelser. Garantin géller inte om produkterna har
placerats utomhus eller i fuktig miljo.

F6lj noggrant vara monterings-, installations- och skétselanvisningar. Garantin
tdcker ndmligen inte produkter som har férvarats, monterats eller installerats
felaktigt, anvénts pa ett olampligt eller felaktigt sétt, forandrats eller rengjorts med
felaktig rengéringsmetod eller felaktiga rengéringsprodukter.

Garantin omfattar inte skador som uppstatt indirekt eller till foljd av anvindandet
av produkten.



Skotselanvisningar
Skapstommar, luckor/ladfronter, hyllplan och lador

Vi rekommenderar att du anvinder en mjuk trasa fuktad med vatten eller, vid behov,
milt rengdringsmedel for att rengéra dina skdpstommar, luckor/ladfronter, hyllplan
och andra triytor. Anvénd endast rengoringsmedel avsedda for de material som du
har. Undvik rengéringsmedel som innehéaller ammoniak, alkohol eller &mnen med
blekande eller slipande effekt. Torka av med rent vatten och eftertorka sedan med en
ren och torr trasa. Om du rakar spilla nagot, torka bort det omgaende. Glom inte att
torka av undersidan av biankskapens och skapluckornas kanter.

Placera inte till exempel kaffebryggaren eller vattenkokaren sa att &ngan stiger mot
undersidan av skapluckor och dérrar. Oppna inte luckan till diskmaskinen direkt
efter att programmet &r avslutat. Varmen och fuktigheten kan orsaka att bankskivan
eller luckan absorberar fukt och ddrmed sviller.

Tra ar ett naturmaterial, vilket gor att fargen kan foriandras med tiden. Ljusa, lackade
ytor har dessutom en tendens att gulna med aren pa grund av ljusexponeringen.

Diskbdnkar i rostfritt stal

Efter varje anvindning, torka av diskbédnken med en trasa eller svamp fuktad

med vatten eller, vid behov, ett icke-slipande rengéringsmedel. Sk6lj ur hon med
vatten och torka sedan diskbinken med en torr trasa for att undvika att det

uppstar kalkflackar nér vattnet torkar. Du bor ocksa torka upp diskmedel eller
rengoringsmedel for att undvika flackar. Anvénd aldrig skurpulver, stalull, harda
eller skarpa féremal som kan repa den rostfria stalytan. Den fuktiga ytan kan
missfargas ifall &mnen som innehaller jarn, till exempel stalull, spikar eller sand, far
ligga kvar. Missfargningen orsakas av det fraimmandet materialet. Torka och rengor
alltid i diskbédnkens langdriktning.

Bdnkskivor

Oppna inte den forseglade forpackningen forrian bankskivan ska monteras. Férvara
oOppnade béankskivor vid normal rumstemperatur (ca 20-23°C) och lamplig
luftfuktighet (45-55%). Placera inte bénkskivan intill ett varmt element eller platt pa
ett kallt golv. Bankskivor som placeras ovanpa en diskmaskin, tvittmaskin eller ugn
ska skyddas pa undersidan med ett isoleringsmaterial som klarar fuktdiffusion och/
eller en plastlist. Anvind gérna FIXA diffusionsspérr som finns pa IKEA varuhuset.

For att uppréatthalla bankskivans originalfinish rekommenderar vi féljande:

e Placera inga heta foremal som kokkérl, bakplatar eller virmegenererande
koksapparater direkt pa bankskivan.

* Torka av eventuellt spill och stank direkt for att undvika flackar pa béankskivans
yta.

e Skir aldrig med kniv eller anvéind aldrig ndgot annat vasst redskap direkt pa
béankskivan utan anvand alltid en skarbrada.

For daglig rengoring av bankskivor, anvind en trasa fuktad med vatten eller milt
rengoringsmedel, vid behov. Anvind inte rengéringsmedel som innehéller ammoniak
eller amnen med slipande eller blekande effekt. Eftertorka med en ren, torr trasa.



Bankskivor i massivt tra

Vara massiva bankskivor ar forbehandlade med ett lager olja. Kom ihag att olja in en
bankskiva i trda med BEHANDLA trédolja innan den monteras. Oljan hindrar vatten
fran att tridnga in i ytan, skyddar ytan mot flackar och ger den en fin lyster som gor
den latt att halla ren. Forsta veckan efter monteringen ska du olja in bankskivan
varannan dag, darefter var tredje dag tills tréet ar helt méttat. For att uppratthalla
bankskivans utseende och funktion ska du olja in den vid behov, ca 3 till 5 ganger per
ar och dnnu oftare runt diskbank och hall.

Bdnkskivor i akryl

Forvara akrylbankskivor i plant lage eller stédll dem uppréatta pa bankskivans bakre

kant. Rengér ytan pa akrylbankskivor- och diskbankar med medf6ljande polerings-

och rengoéringsset. Torka dérefter ytan med en ren fuktig trasa och eftertorka
varsamt med en bomullstrasa.

e Undvik kontakt med kemiska &mnen och starka rengéringsmedel som till exempel
16sningsmedel, terpentin och nagellackremover eftersom dessa kan orsaka flackar
och missfargningar.

e Anvind medfoljande polerings- och rengéringsset for att avligsna sma repor eller
flackar pa akrylytan.

Bdnkskivor i sten

Férvara stenbénkskivor stdende pa bankskivans bakre kant. Biankskivan har ett
helgjutet toppskikt av stenmjol vilket ger en porfri och slat arbetsyta som ar latt

att halla ren. Envisa flackar kan avldgsnas med vindger som spétts ut med ljummet
vatten. Rengor ytan med den mjuka sidan av en Scotchbrite® svamp. Anvind inte den
grova sidan eftersom den kan skada den blanka ytan pa bénkskivan. Torka sedan av
med vatten och eftertorka med den mjuka sidan av en Scotchbrite® svamp.

Sa& har kan du nd oss ndr du behéver hjalp

Kontakta ditt IKEA varuhus, adressen hittar du pa IKEA.se, eller ring IKEA
Kundservice pa 0775-700 500.



Vara kok utsdatts for harda tester

Robusta luckor och gdngjéarn som 6ppnas och sténgs mjukt och smidigt
Har du tédnkt pa hur manga ganger du 6ppnar och stéanger dina kéksluckor? Varje
dag, dag efter dag, ar efter ar. Det har vi. Det ar darfér som vi testar vara kéksluckor
genom att hinga en 2 kg vikt pa dem och sedan 6ppna och stdnga dem 200 000
ganger. Sa nu forstar du att vara luckor kommer att klara vardagens pafrestningar.

Gangjarn med vid 6ppningsvinkel

Med INTEGRAL gangjarn kan du 6ppna dina koksluckor i en 125° vinkel sa att du
enkelt nar det du behover. Och de ar enkla att montera. Snépp bara fast gadngjarnen
pa luckan och justera hojd, bredd och djup. Snabbt, enkelt och exakt. Och om du
vill rengora eller byta luckan, snépp bara bort gangjarnen - utan skruvar. Tack vare
RATIONELL dérrdampare kan du ocksa se till att luckorna sténgs tyst och mjukt.
Sma detaljer som gor en stor skillnad.

Ladtester som gar hela véagen

Dina RATIONELL kokslador maste sta ut med en del, sa for att se till att de klarar
sitt jobb lastar vi en 60 cm bred 1ada med 8,2 kg. Sedan far var testmaskin 6ppna
och stdnga den 200 000 ganger. Och ibland héander det att man lutar sig mot en lada,
sa det testar vi ocksa, med en 25 kg belastning 10 ganger under 10 sekunder i taget.
Ladorna rullar tyst och mjukt och gar tillbaka till stangt lage.



Rullar mjukt hela végen

Alla vara RATIONELL kokslador har fullutdrag som ger dig en bra 6verblick 6ver
innehallet och gor allt enkelt att na. De glider mjukt pa glidlister, har utdragsstopp
och ar sjalvstédngande de sista centimeterna. Ladorna kan ocksa anviandas med
ladddmpare som dampar stdngningen och ser till att de stings langsamt, mjukt och
tyst - oavsett hur mycket kraft du anvinder eller vad du har inuti ladorna.

Hallbara stommar &r grunden foér kdket

Ett koksskap maste sta ut med mycket. Darfor ar alla FAKTUM stommar gjorda av
18 mm tjock spanskiva med 6verdrag i melamin. Stommarna och hyllplanen har
tjocka kanter av mjuk propenplast. Resultatet &r ett robust skap med stottaliga
kanter och slitstarka ytor som ar motstandskraftiga mot fukt och repor.

Klarar mer an de behover

Vardagen i koket kriaver en massa koksgerad och allt eftersom skaffar du fler och fler
saker som du behdover plats for att forvara. For att vara sékra pa att dina hyllplan i
koksskapen inte ska svikta, placerar vi 60 tallrikar som vager ungefar 27 kg pa vara
80 cm breda hyllplan under en veckas tid. Det dr nagot som ett hyllplan maste klara.

Tradbackar som ar starka som stal

Vara RATIONELL tradbackar med 60 cm bredd klarar 17 kg. Det motsvarar ungefar
12 stycken 3-liters kastruller. Tradbackarna &r ldttrullade och har en lag front

som gor det enkelt att ldgga in och ta ut saker. For sdkerhets skull har de ocksa
utdragsstopp. Perfekta egenskaper i ett skap for grytor, kastruller och stekpannor.

Bankskivor med motstandskraft

Vi utsédtter ytorna pa vara bankskivor for tuffa tester. De méaste kunna klara kalla
vitskor — vatten i 24 timmar samt flackar fran olja, alkohol och kaffe i en timme.

Vi placerar dem i en speciell klimatkammare, stéttestar ovansida och kanter samt
testar kanterna med anga. Vi testar ocksa laminatytans motstandskraft mot slipande
dmnen och sprickbildning. Vara hallbara bankskivor ar gjorda for att klara vardagen
i koket under manga ar. Vi utsatter bankskivornas ytor for stringenta tester.

Socklar och justerbara ben

Fanerade socklar har en plastremsa pa undersidan vilken féorhindrar fukt fran

att trénga in i materialet. Undersidan pa 6vriga socklar har ett folie6verdrag som
skyddar materialet pa samma sétt. Alla ben kan justeras pa héjden for att skapen ska
sta stadigt pa underlaget.



Luckor/l&adfronter

Vara luckor och ladfronter ar byggda for att klara vardagen i koket under manga ar.
Det innebéar bland annat vata trasor, kladdiga fingrar och fett fran stekos.

Déarfor testar vi dem genom att hélla vatten pa dem och stryker in dem med fett som
vi lamnar pa ytan i 24 timmar. Efter 23 timmar lagger vi till lite alkohol och kaffe
som vi ldmnar pa ytan i en timme! Sedan torkar vi bort allt med hushallspapper — och
véantar ytterligare 24 timmar. Forst darefter rengér vi ytan ordentligt. Och de enda
ytor vi godkénner dr de som Kklarar testet utan minsta lilla flick eller skada.

Men det ar inte allt. Vi testar ocksa kanterna for att se till att de klarar temperaturer
upp till 85°C, vatten (i en timme) och dnga vid 50-60°C utan att de borjar sléappa.

Det ar forst nér testet &ar avklarat utan anmérkningar som vara luckor och ladfronter
godkanns for den krévande vardagen i ditt kok.
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SPARA KVITTOT!

Det ar ditt inképsbevis och mdste kunna visas upp for att
garantin ska galla.

Om ndgot hdnder, eller om du inte dr néjd med ditt kop,
kontakta IKEA pé IKEA.se
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